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Jak zgodnie z prawem wspoétpracowaé z wolontariuszem?
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Przekazujemy Panstwu nowa publikacj¢ z serii 3w poswigcona wolontariatowi w Ustawie o dziatalno$ci pozytku publicznego i
o wolontariacie. Ustawa wprowadzita kompleksowe rozwiazania dotyczace wolontariatu.

W broszurze:

* znajda Panstwo dokladne omowienie poszczegélnych paragrafow Dziatu III Ustawy poswigconego wolontariatowi w
Ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnoéci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. Nr 96, poz. 873) — w dalszej
czgSci opracowania nazywana Ustawa,

¢ pokazujemy, w jaki sposob, zgodnie z obowiazujaca litera prawa, mozna zaangazowaé wolontariusza.

Druga podstawa prawna poruszanych w broszurze zagadnien jest Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. Przepisy wprowadzajace
ustawe o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. Nr 96, poz. 874) — w ddszej czgéci opracowania nazywana
przepisami wprowadzajacymi.

Przepisy obu wymienionych wyzej aktow prawnych weszly w zycie po uptywie 30 dni od dnia ich ogloszenia, czyli 29
czerwca 2003 r. (np. przepisy dotyczace wolontariatu). Jednakze znaczna czg$¢ regulacji tj. zwiazane z prowadzeniem
dziatalno$ci pozytku publicznego oraz z uzyskiwaniem statusu organizacji pozytku publicznego zacznie obowiazywaé 1|
stycznia 2004 r.

Warto rowniez pamigta¢ o obowiazujacych rozporzadzeniach regulujacych wspotpracg z wolontariuszami. Sa to:
*  Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 1 wrzesnia 2000 r., - “W sprawie placowek opiekunczo-
wychowawczych”, ktore okresla warunki angazowania wolontariuszy w tych placéwkach.(Dz. U. Nr. 80 poz. 900)
*  Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z 11 grudnia 2002°tW sprawie szczegétowych zasad
dziatania publicznych poradni psychologiczno-pedagogicznych, w tym publicznych poradni spedjatEnych”, ktére
okresla warunki angazowania wolontariuszy przez te poradnie.

l. Co to jest dzialalnosé pozytku publicznego i wolontariat

Ustawa o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie obejmuje swoim zakresem wszystkie organizacje pozarzadowe (w
definicji jako najwazniejsze zostaly wymienione fundacje i stowarzyszenia), jak rdwniez inne podmioty prowadzace dziatalnos¢
pozytku publicznego.
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Nalezy jednak zauwazy¢, ze przepisy dziatu Il Ustawy dotyczace dziatalnosci pozytku publicznego stosuje si¢ nie do wszystkich
organizacji pozarzadowych (wylaczone zostalty m.in. fundacje tworzone przez partie polityczne i fundaajworzone przez
samorzad terytorialny i Skarb Panstwa) oraz kos$cielnych (wyznaniowych) jednostek organizacyjnych i os6b prawnych, a
jedynie do takich, ktorych cele statutowe obejmuja prowadzenie dziatalnosci pozytku publicznego.

Ustawa:

1. Reguluje zasady prowadzenia dziatalnosci pozytku publicznego przez organizacje pozarzadowe, tryb, reguty i formy
zlecania realizacji zadan publicznych przez administracj¢ publiczna organizacjom pozarzadowym, uzyskiwanie przez
organizacje statusu organizacji pozytku publicznego oraz nadzor nad dzialalnoscia organizacji pozytku publicznego, a takze
warunki wykonywania §wiadczen przez wolontariuszy oraz korzystania z tych Swiadczen.

2. Wprowadza pojgcie pozytku publicznego. Zadziatalno$¢ pozytku publicznego uznano dziatalno$¢ prowadzona w sferze
zadan publicznych obejmujaca nastgpujace zadania (art. 4 Ustawy):

e pomoc spoteczna, w tym pomoc rodzinom i osobom w trudnej sytuacji zyciowej oraz wyréwnywanie szans tych rodzin i osob,

e dziatalno$¢ charytatywna,

e podtrzymywanie tradycji narodowej, pielggnowanie polskosci oraz rozwoj swiadomosci narodowej, obywatelskiej i kulturowej,

¢ dzialalno$¢ na rzecz mniejszo$ci narodowych,

¢ ochrong i promocj¢ zdrowia,

e dzialanie na rzecz 0s6b niepelnosprawnych,

e promocjg zatrudnienia i aktywizacji zawodowe]j 0sob pozostajacych bez pracy i zagrozonych zwolnieniem z pracy,

¢ upowszechnianie i ochrong praw kobiet oraz dziatalno$¢ na rzecz rownych praw kobiet i mgzczyzn,

e dzialalno$¢ wspomagajaca rozwdj gospodarczy, w tym rozwoj przedsigbiorczoscei,

¢ dzialalno$¢ wspomagajaca rozwdj wspolnot i spotecznosci lokalnych,

¢ naukeg, edukacjg, o§wiatg i wychowanie,

e krajoznawstwo oraz wypoczynek dzieci i mtodziezy,

e kulture, sztuke, ochrong dobr kultury i tradycji,

e upowszechnianie kultury fizycznej i sportu,

¢ ckologi¢ i ochrong zwierzat oraz ochrong dziedzictwa przyrodniczego,

e porzadek i bezpieczenstwo publiczne oraz przeciwdziatanie patologiom spotecznym,

e upowszechnianie wiedzy i umiejgtnos$ci na rzecz obronnosci panstwa,

e upowszechianie i ochrong wolnosci i praw cztowieka oraz swobdd obywatelskich, a takze dziatan wspomagajacych rozwdj demokracji,

e ratownictwo i ochrone ludnosci,

e pomoc ofiarom katastrof, klgsk zywiotowych, konfliktow zbrojnych i wojen w kraju i za granica,

e upowszechianie i ochrong praw konsumentow,

e dziatania na rzecz integracji europejskiej oraz rozwijania kontaktow i wspolpracy migdzy spoteczenstwami,

e promocjg i organizacje wolontariatu,

e dzialalno$¢ wspomagajaca technicznie, szkoleniowo, informacyjnie lub finansowo organizacje pozarzadowe oraz jednostki koscielne
(jezeli ich cele statutowe obejmuja prowadzenie dziatalnosci pozytku publicznego) w wyzej wymienionej dziatalnosci.

3. Po raz pierwszy prawnie definiuje pojgcie wolontariatu.

Zgodnie z art. 2 pkt. 3 Ustawy olontariuszem jest kazda osoba (fizyczna), ktora dobrowolnie (ochotniczo) i bez
wynagrodzenia wykonuje $wiadczenia na rzecz uprawnionych organizacji i instytucji na zasadach okreslonych w Ustawie o
dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

II. Kto moze korzysta¢ z pomocy wolontariuszy

Przepisy Ustawy w sposob jednoznaczny definiuja, w jakich obszarach dziatalno$ci mozna angazowac ochotnikow. Okreslone
zostaty rodzaje placowek i instytucje, ktore moga w codziennej dziatalnoéci korzysta¢ z pomocy wolontariuszy oraz w jaki
sposob wspotpraca z nimi powinna by¢ zorganizowana.

Art. 42,
1. Wolontariusze moga wykonywac¢, na zasadach okreslonych w niniejszym rozdziale, $wiadczenia, odpowiadajace
$wiadczeniu pracy, na rzecz:
1) organizacji pozarzadowych oraz podmiotéw wymienionych w art. 3 ust. 3 w zakresie ich dziatalno$ci statutowej, w
szczegolnosci w zakresie dziatalno$ci pozytku publicznego

zwanych dalej “korzystajacymi”.

Zgodnie z art. 3 ust. 2 Ustawy organizacja pozarzadowa jest kazda instytucja (a wigc zar6wno osoba prawna, jak i jednostka
nieposiadajaca osobowosci prawnej) utworzona na podstawie ustaw, ktora nie jest jednostka sektora finanséw publicznych oraz
ktora dziata w celu innym niz osiagnigcie zysku. Organizacja pozarzadowa, zgodnie z definicja zawarta w Ustawie, jest wigc
m.in. kazde stowarzyszenie, fundacja, partia polityczna, zwiazek zawodowy, organizacja pracodawcow, samorzad zawodowy.
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Uwaga! Nie zostaly uznane za organizacje pozarzadowe osoby prawne i jednostki organizacyjne koscielne oraz stowarzyszenia
jednostek samorzadu terytorialnego, moga one jednak prowadzi¢ dziatalno$¢ pozytku publicznego i sa objgte Ustawa.

Podobnie jak stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego organizacje ko$cielne i wyznaniowe nie zostaty zaliczone
wprost do organizacji pozarzadowych. Jednakze Ustawa przyznaje im analogiczne uprawnienia jak organizacjom
pozarzadowym, w tym réwniez w zakresie korzystania z pomocy wolontariuszy. Koscioly i zwiazki wyznaniowe maja prawo
tworzy¢ organizacje koscielne oraz organizacje wyznaniowe np. organizacje katolickie, bractwa prawostawne, i inne.

Ponadto w celu realizacji dziatalno$ci charytatywno-opiekunczej koscioty i inne zwiazki wyznaniowe maja prawo zaktadac i
prowadzi¢ odpowiednie instytucje, w tym zaklady dla osob potrzebujacych opieki, szpitale i inne zaktady lecznicze, ztobki i
schroniska dla dzieci.

Koscielne osoby prawne i jednostki organizacyjne dzialajace na podstawie przepisow o stosunku Panstwa do Kosciota
Katolickiego w RP, o stosunku Panstwa do innych ko$ciotéw i zwiazkéw wyznaniowych oraz o gwarancjach wolnos$ci sumienia
i wyznania— moga korzysta¢ z pomocy wolontariuszy, w zakresie ich dzialalno$ci statutowej, w szczegdlno$ci w zakresie
dziatalno$ci pozytku publicznego.

Przyklad: Stowarzyszenie Ochrony Ptakow Polskich zamierza skorzysta¢ z pomocy wolontariuszy w czasie corocznej akcji
“Zaopiekuj sie wroblem na zime”. W ramach akcji wolontariusze bedq w okresie grudzien-luty dba¢ o zaopatrzenie karmnikow
i doglada¢ stanu gniazd, ktore zamieszkujq wroble. Ponadto czes¢ wolontariuszy pomagaé bedzie w biezqcej dziatalnosci biura
stowarzyszenia: odpowiadac na korespondencje, odbierac telefony.

Ani organizacje pozarzadowe, ani ko$cielne osoby prawne i jednostki organizacyjne, ani stowarzyszenia jednostek samorzadu
terytorialnego nie moga zatrudnia¢ wolontariuszy przy pracach zwiazanych z prowadzeniem dzialalno$ci gospodarczej, a
wylacznie w zakresie ich dziatalnosci statutowe;.

Art. 42
1. Wolontariusze moga wykonywac¢, na zasadach okreslonych w niniejszym rozdziale, $wiadczenia, odpowiadajace
$wiadczeniu pracy, na rzecz:
2) organow administracji publicznej, z wylaczeniem prowadzonej przez nie dziatalnoséci gospodarczej

zwanych dalej “korzystajacymi”.

Organem administracji publicznej jest organ panstwa zajmujacy si¢ bezposrednim wykonywaniem prawa. W tej dziatalnosci
wolontariusze moga bra¢ udziat pod warunkiem, ze nie bgdzie to dziatalno$¢ gospodarcza. Organami administracji publicznej sa
wigc ministerstwa, urzedy wojewddzkie, urzedy miejskie, gminne itp.

Stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego — w zakresie ich dziatalnosci statutowej, w szczegdélnosci w zakresie
dziatalnosci pozytku publicznego moga w swojej dziatalnosci korzystaé z pomocy wolontariuszy. Pomimo, Zze stowarzyszenia
jednostek samogdu terytorialnego nie zostaty zaliczone do organizacji pozarzadowych rowniez one moga korzystaé¢ z pracy
wolontariuszy. Jako jednostki samorzadu terytorialnego dzialaja organy wojewodztwa, powiatu i gminy takie jak np.: starosta,
prezydent, burmistrz, rada gminy.

Stowarzyszenia tych jednostek moga prowadzi¢ dziatalno$¢ pozytku publicznego, czyli dziatalno$¢ spolecznie uzyteczna w
sferze zadan publicznych okreslonych w Ustawie. Taka dziatalno$¢ moze opieraé si¢ na pomocy wolontariuszy.

Przyklad: Wolontariusze wyrazili gotowos¢ do swiadczenia pomocy w urzedzie miejskim w Rybniku. Trzech ochotnikow
pomagac bedzie w tworzeniu serwisu internetowego urzedu oraz w przygotowywaniu materiatow promocyjnych o miescie.
Jeden z wolontariuszy wyrazit gotowos¢ pomocy w drukarni bedqcej w dyspozycji urzedu miejskiego. Ze wzgledu na
konkurencyjne ceny, introligatornia uzyskata duze zamowienie od lokalnego przedsiebiorcy na druk folderu reklamowego.

W tym przypadku nie jest mozliwe zaangazowanie wolontariusza do pomocy gdyz ten zakres dzialalno$ci urzedu miejskiego
jest typowa dziatalnos$cia gospodarcza, a w tym zakresie Ustawa zabrania korzystania z pomocy wolontariuszy.

Art. 42
1. Wolontariusze moga wykonywac¢, na zasadach okreslonych w niniejszym rozdziale, $wiadczenia, odpowiadajace
$wiadczeniu pracy, na rzecz:
3) jednostek organizacyjnych podlegtych organom administracji publicznej lub nadzorowanych przez te organy, z
wytaczeniem prowadzonej przez te jednostki dziatalnosci gospodarczej

zwanych dalej “korzystajacymi”.

Do zadan administracji publicznej nalezy m.in.: zaopatrywanie ludno$ci w wodg, energi¢, zapewnienie o§wiaty i komunikacji.
Do realizacji tych zadan organy administracji powotuja réoznego rodzaju jednostki organizacyjne, ktére dysponuja odpowiednim
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majatkiem 1 baza techniczng oraz kadrami. Takimi jednostkami organizacyjnymi sa, np. szpitale, biblioteki, szkoty, osrodki
pomocy spotecznej (OPS), powiatowe centra pomocy rodzinie (PCPR) , itp. Niektore z tych jednostek moga prowadzié
dziatalno$¢ gospodarcza jednak, podobnie jak w przypadku dziatalno$ci gospodarczej prowadzonej przez organy administracji
publicznej, w tej sferze wolontariusze nie moga by¢ zatrudniani.

Przyklad: Miejski osrodek pomocy spolecznej w Lubaniu zamierza rozszerzy¢ prowadzonq dzialalnos¢ o wspolprace z
wolontariuszami. Ochotnicy mieliby swiadczyé pomoc klientom OPS w zakresie dotrzymywania towarzystwa osobom starszym,
samotnym, pomocy w nauce dzieciom z rodzin dysfunkcyjnych. Wolontariusze w ramach Swiadczonej pomocy nie bedq
wykonywac prac, ktore wykonujq opiekunki i pracownicy socjalni a jedynie bedq jq uzupetniaé o dziatania, ktore nie sq w
zakresie obowiqzkow pracownikow np. dotrzymywanie towarzystwa podopiecznym osrodka, pomoc w zatatwianiu formalnosci w
urzedach, sklepach.

Art. 42
2. Przepisy niniejszego rozdziatu (Dziat III Ustawy™) stosuje si¢ odpowiednio do wolontariuszy wykonujacych na
obszarze Rzeczypospolitej Polskiej $wiadczenia na rzecz organizacji migdzynarodowych, jezeli postanowienia umow
migdzynarodowych nie stanowig inacze;.

Zasady angazowania wolontariuszy wynikajace z Ustawy stosuje si¢ w przypadku angazowania wolontariuszy zagranicznych i
cudzoziemcoéw zamieszkatych w Polsce. Jednakze, jezeli rzad RP zawarl umowe z innym panstwem lub organizacja
migdzynarodowa, ktora inaczej reguluje sprawy zwiazane z angazowaniem wolontariuszy, stosuje si¢ zapisy tejze umowy.

lll. Kto nie moze korzysta¢ z pomocy wolontariuszy

Ustawa wskazujac w art. 42 ust. 1 pkt. 1, 2, 3 podmioty uprawnione do korzystania ze §wiadczen wolontariuszy nie przewiduje
tym samym mozliwosci korzystania ze §wiadczen wolontariuszy w zakresie prowadzonej dziatalnos$ci gospodarczej przez:

*  podmioty komercyjne

* organy administracji publicznej i jednostki organizacyjne im podlegte lub przez nie nadzorowane.

Nierozwiazana pozostaje kwestia pomocy, jakiej udzielaja wolontariusze osobom indywidualnym. Aby wolontariusz mogt
korzysta¢ z praw wynikajacych z Ustawy, powinien zosta¢ zaangazowany przez podmiot uprawniony do wspolpracy z
wolontariuszami i nastgpnie za jego posrednictwem $wiadczy¢ pomoc osobie indywidualne;.

Przyklad: Janek chce pomagaé jako wolontariusz swojej ciezko chorej sqsiadce pani Zofii. Nie moze jednak podpisac z niq
umowy wolontariackiej. Zglasza si¢ wiec do dzialajacego na jego terenie Stowarzyszenia Pomocy Chorym i zostaje
wolontariuszem w tej organizacji, a nastepnie przez Stowarzyszenie zostaje oddelegowany do pomocy pani Zofii.

IV. Jakie kwalifikacje powinien posiadaé¢ wolontariusz

Art. 43
Wolontariusz powinien posiada¢ kwalifikacje i spetnia¢ wymagania odpowiednie do rodzaju i zakresu wykonywanych
$wiadczen, jezeli obowiazek posiadania takich kwalifikacji i spetniania stosownych wymagan wynika z odrgbnych
przepisow.

Wielu wolontariuszy rozpoczynajac przygode z wolontariatem zastanawia si¢: Czy ja si¢ nadajg, czym mam wiedze i
kwalifikacje, ktore pozwalaja mi na wilaczenie si¢ w wybrane dziatanie? Zapis Ustawy w swoim brzmieniu art. 43 wzmacnia ta
niepewno$¢, ale tylko na pierwszy rzut oka.

Obowiazek posiadania odpowiednich kwalifikacji tj. wiedzy, doswiadczenia oraz spetniana odpowiednich wymagan np. badania
lekarskie, wiek, pte¢ jest istotny w bardzo szczegdlnych przypadkach. Do takich nalezy praca w charakterze wolontariusza
wykonujacego specjalistyczne zadania. Np. Fundacja Lekarze bez Granic angazuje lekarzy — wolontariuszy. Ci ludzie musza
mie¢ wiedz¢ medyczna, musza udokumentowaé odpowiedni stan zdrowia, znajomos$¢ jezykow obcych. Tylko takich
wolontariuszy organizacja moze wysta¢ z misja do regionéow gdzie niosa pomoc medyczna. W tejze samej organizacji moga
pracowa¢ wolontariusze, ktorzy ww. kwalifikacji nie posiadaja. Moga wykonywa¢ prace administracyjne w biurze organizacji,
prowadzi¢ serwis internetowy — do tego typu prac nie potrzeba ukonczonych studiow medycznych ani zelaznego zdrowia.

1
Przyp. red.
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W dziatalno$ci na terenie Polski podobnie. Aby by¢ wolontariuszem w szpitalu 1 odwiedzaé przebywajace tam dzieci nie trzeba
by¢ lekarzem. Trzeba lubi¢ dzieci, by¢ komunikatywnym i mie¢ aktualne badania lekarskie. W tym samym szpitalu aby by¢
wolontatiuszem, ktéry wspiera pracg specjalistycznych stuzb (lekarzy, pielegniarek), uczestniczy¢ w pomocy ambulatoryjnej
nalezy mie¢ odpowiednie kwalifikacje medyczne i spelnia¢ odpowiednie wymagania zdrowotne.

Tak wiec o tym czy mozna by¢ wolontariuszem w danym miejscu/placowce nie $wiadczy charakter placowki (z zastrzezeniem
art. 42 ust. 1, 2, 3) uprawnionej do korzystania ze $wiadczen wolontariuszy a jedynie rodzaj zajgcia, ktore bedzie wykonywane
na zasadzie wolontariatu.

Przyktad: Szesnastoletni Maciek jest uczniem gimnazjum. Chce czes¢ swojego wolnego czasu posSwiecic¢ na prace w charakterze
wolontariusza w pobliskim domu dziecka. Chciatby prowadzi¢ z wychowankami domu dziecka pracownie modelarskq — jego
pasjaq jest sklejanie plastikowych modeli samolotow.

Niestety w mysl przepisow Maciek nie moze podjaé takiej dziatalno$ci. Jedyna przeszkoda jest jego wiek. Maciek nie spetnia
okreslonych wymogoéw formalnych okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z wrze$nia 2000 r.,
ktore okresla szczegolowo zasady angazowania wolontariuszy w placowkach opiekunczo-wychowawczych. W mysl tego
rozporzadzenia wolontariuszem moze by¢ w takiej placowce: osoba pelnoletnia, nie karana sadownie i posiadajaca wykupiona
polis¢ ubezpieczeniowa od odpowiedzialnosci cywilnej. Nasz Maciek nie spetnia jednego z tych warunkow — jest niepelnoletni.
Nie jest natomiast przeszkoda fakt, ze Maciek nie ma wyksztatcenia pedagogicznego lub podobnych kwalifikacji.

Osoba peholetnia moze podja¢ si¢ wykonywania §wiadczen jako wolontariusz podejmujac samodzielnie taka decyzje. W
przypadku oso6b, ktoére nie sa petnoletnie na rozpoczecie dzialalno$ci wolontarystycznej wymagana jest zgoda przedstawiciela
ustawowego (zazwyczaj rodzicow). Organizacje chcace korzysta¢ z pracy niepetnoletnich wolontariuszy, aby uniknaé
ewentualnych nieprzyjemnosci powinny prosi¢ kandydatow o przedstawienie pisemnej zgody rodzicow.

V. Jak okresli¢ zasady wspoétpracy z wolontariuszem?

Art. 44
1. Swiadczenia wolontariuszy sa wykonywane w zakresie, w sposob i w czasie okre§lonym w porozumieniu z
korzystajacym. Porozumienie powinno zawiera¢ postanowienie o mozliwosci jego rozwigzania.

Warto zauwazy¢, ze wraz ze wzrostem poziomu zainteresowania wolontariatem coraz cz¢s$ciej widoczne sa proby zastgpowania
pracovwnikow ptatnych wolontariuszami. Ochotnicy posiadaja kwalifikacje porownywalne z kwalifikacjami pracownikow,
jednak za swoja dziatalno$¢ nie oczekuja wynagrodzenia.

Nie jest to postgpowanie wlasciwe, a to dlatego, ze zwiazek wolontariusza z organizacja, czy tez inng placéwka jest, z natury
rzeczy, o wiele stabszy niz pracownika z pracodawca. Ciagla rotacja wolontariuszy, ktorej w zasadzie nie da si¢ uniknac,
powoduje znaczne trudnoéci w prowadzeniu konsekwentnej dziatalnosci organizacji. Z tych tez powodoéw praca wolontariuszy
powinna mie¢ charakter uzupeliajacy pracg pracownikow ptatnych. Nie nalezy rezygnowa¢ z pracownika i zastgpowac go
wolontariuszem. Konsekwencjami takiego postgpowania jest niechgé personelu do wspotpracy z wolontariuszami oraz brak
pocaicia bezpieczenstwa wsrdod pozostatych pracownikow oraz niemozliwo$¢ racjonalnego i1 efektywnego zarzadzania
organizacja/instytucja.

Rozpoczynajac wspolpracg z wolontariuszem, nalezy na wstepie okresli¢ jego zasady: zakres prac, sposob ich wykonywania,
czaswspolpracy, odpowiedzialno§¢ wolontariusza, zobowiazania korzystajacego wobec wolontariusza, warunki rozwigzania
porozumienia itp. To porozumienie moze mie¢ forme ustna w przypadku wspotpracy wolontariusza z korzystajacym w okresie
pierwszych 30 dni wspolpracy oraz obowiazkowo pisemna kiedy czas pracy wolontariusza jest dtuzszy niz 30 dni (art. 44 ust. 4)
lub jezeli wolontariusz zazada sporzadzenia pisemnej umowy (art. 44 ust. 2 i 4).

Przyktad: Stowarzyszenie Pomocy Niepetnosprawnym poprosito wolontariusza o pomoc dla jednego z cztonkow stowarzyszenia.
Wolontariusz pomoze osobie niepetnosprawnej dojecha¢ z jej domu do szpitala na specjalistyczne badanie oraz pomoze wrocié¢
Jjej do domu. Przystepujqc do tego zadania Stowarzyszenie wyjasnito wolontariuszowi ustnie kiedy tq pomoc ma swiadczy¢ i w
Jakim zakresie. W umowiony dzien wolontariusz przyjechal do osoby niepelnosprawnej, pomogt jej dotrze¢ do szpitala oraz
bezpiecznie wroci¢ do domu.

Taki zakres czasowy i charakter §wiadczonej pomocy nie wymaga spisywania porozumienia o wspotpracy w formie pisemne;.
Woystarczy porozumienie ustne. Jezeli nasz wolontariusz chciatby §wiadczy¢ podobna pomoc na rzecz cztonkéw Stowarzyszenia
systematycznie i dtuzej (ponad 30 dni) to porozumienie z wolontariuszem po 30 dniu jego wspotpracy ze Stowarzyszeniem musi
mie¢ formg pisemna z zachowaniem wymogow zawartych w art. 44 ust. 1.
Stosunek prawny taczacy korzystajacego z wolontariuszem nie jest stosunkiem pracy tylko stosunkiem cywilnoprawnym a
wykonywane przez wolontariusza $wiadczenie na rzecz korzystajacego jest §wiadczeniem “odpowiadajacym $wiadczeniu
pracy”, a nie §wiadczeniem pracy. Skutkuje to tym, ze do spraw nie uregulowanych w porozumieniu wolontariackim i Ustawie
o dziatalnos$ci pozytku publicznego nalezy stosowac przepisy Kodeksu cywilnego a nie Kodeksu pracy.
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Art. 44
2. Na zadanie wolontariusza, korzystajacy jest zobowiazany potwierdzi¢ na piSmie tre$¢ porozumienia, o ktorym mowa
w ust. 1, a takze wyda¢ pisemne zaswiadczenie o wykonaniu $wiadczen przez wolontariusza, W tym o zakresie
wykonywanych §wiadczen.

Coraz czgsciej wolontariusze oczekuja, ze ich wspotpraca z korzystajacym bedzie potwierdzona na pismie. Jest im to potrzebne
do kompletowania i wzbogacania swojego CV zawodowego, potwierdzania swojej aktywnosci przed przelozonymi,
nauczycielami. Jezeli wolontariusz ma takie oczekiwanie w stosunku do placowki wobec ktorej Swiadczyl pomoc, placowka ta
jest zobowiazana fakt tej wspolpracy potwierdzi¢ na piSmie czyli po prostu spisaé pisemne porozumienie. Dodatkowo
korzystajacy musi potwierdzi¢ na pismie — zaswiadczy¢, ze wolontariusz okre$lone $wiadczenie wykonat oraz okresli¢ zakres
tego $wiadczenia.

Przyklad: W okresie wakacji Anna, jako wolontariuszka, wspolpracowala z ogrodem botanicznym. Oprowadzala gosci
odwiedzjqcych ogréd. Konczqe swoja wakacyjng przygode z wolontariatem, poprosita o zaswiadczenie potwierdzajace jej
wspoiprace z ogrodem. Anna otrzymata zaswiadczenie potwierdzajqce jej aktywnosé wraz z opisem zakresu wykonywanych
Swiadczen. Jest to dla niej wazny dokument, ktory moze pomoc jej w ubieganiu sie o przyjecie do miejskiego ogrodu
zoologicznego, gdzie zamierza jako wolontariuszka pomagac w hodowli wilkow.

Art. 44
3. Na prosbe wolontariusza korzystajacy moze przedtozy¢ pisemna opini¢ o wykonaniu §wiadczen przez
wolontariusza.

Wolontariusz proszac o opini¢ o wykonywaniu $wiadczen uzyskuje w ten sposob rekomendacje pomocne w podejmowaniu
podobnych dziatan w innych placoéwkach. Warto pamigtaé, ze zapis art. 44 ust. 3 zobowiazuje korzystajacego do dokonania
oceny $wiadczen wykonywanych przez wolontariusza. Szczera i uczciwa ocena pozwala na promowanie rzetelnych, dobrych
ochotnikow oraz eliminowanie tych ktorzy nie sprawdzili si¢ w swoich dziataniach, wykonywali je Zle, nieuczciwie i nie
poleciliby$my ich innym placéwkom.

Art. 44
4. Jezeli $wiadczenie wolontariusza wykonywane jest przez okres dtuzszy niz 30 dni porozumienie powinno by¢
sporzadzone na pi§mie.

Ustawa naktada na korzystajacego obowiazek zawarcia z wolontariuszem porozumienia na pismie w sytuacji kiedy wspotpraca
trwa dhuzej niz 30 dni. Istotne jest tu pytanie, czy ustawowe 30 dni to okres 30 dni kalendarzowych liczonych od dnia pierwszej
aktywnosci ochotnika czy to 30 jednorazowych dni §wiadczen, ktore po zsumowaniu dadza okres 30 dni.

Nalezy przyjac, ze jest to okres 30 dni kalendarzowych liczonych od pierwszego dnia, w ktorym wolontariusz wykonat dla nas
$wiadczenie.

Przyklad: Tomek przeszedl pomysinie rekrutacje wolontariuszy, ktorzy zostanq zaangazowani do wspolpracy z Domowym
Hospicjum Dzieciecym. Tomek porozumiat sie, ze bedzie odwiedzal chorego Pawetka w jego domu dwa razy w tygodniu,
poczqwszy od 4 marca. W czasie odwiedzin bedzie uczyt Pawetka obstugi komputera i korzystania z Internetu.

Kiedy przedstawiciel hospicjum powinien dpsa¢ z Tomkiem porozumienie o wspotpracy? Czy nalezy to zrobi¢ 4 kwietnia
czy dopiero w czwartym miesiacu pracy Tomka liczac, ze skoro odwiedza Pawetka dwa razy w tygodniu to w miesiacu
$wiadczy on pomoc osiem razy. Zatem dopiero w czwartym miesiacu minie 30 dzien $wiadczenia przez Tomka pomocy. Takie
rozumowanie jest btedne! W tym przypadku porozumienie powinno zosta¢ sporzadzone na pismie 4 kwietnia, po uptywie 30
dni kalendarzowych. Oczywiscie nic nie stoi na przeszkodzie, aby porozumienie o wspotpracy z wolontariuszem zawiera¢ od
pierwszego dnia jego aktywnosci. Jest to mozliwe i zalezy tylko od woli korzystajacego.

VI. Obowiazki wobec wolontariusza i wspoétpraca z wolontariuszem: przepisy
BHP, diety, szkolenia

Art. 45
1. Korzystajacy (z pomocy wolontariuszd) ma obowiazek:
1) informowac¢ wolontariusza o ryzyku dla zdrowia i bezpieczenstwa zwiazanym z wykonywanymi §wiadczeniami oraz
o zasadach ochrony przed zagrozeniami;
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2) zapewni¢ wolontariuszowi, na dotyczacych pracownikow zasadach okreslonych w odrgbnych przepisach,
bezpieczne i higieniczne warunki wykonywania przez niego $wiadczen, w tym w zalezno$ci od rodzaju $wiadczen i
zagrozen zwiazanych z ich wykonywaniem — odpowiednie $rodki ochrony indywidualne;j

Zapis ten odnosi si¢ w sposob bezposredni do kwestii przygotowania wolontariusza w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy.
Ustawodawca §wiadomie zaniechal obowiazku naktadania na korzystajacych ze $wiadczen wolontariuszy przeprowadzenia
szkolenia BHP gdyz dla wielu z nich, przede wszystkim organizacji pozarzadowych bylby to zbyt duzy koszt finansowy.

Aby jednak nie zaniedba¢ kwestii BHP Ustawa zobowiazuje korzystajacych do tego, aby wolontariusz byt zapoznany z
warunkami bezpiecznego wykonywania $wiadczen, byt informowany jak unika¢ zagrozen i jak postgpowaé w sytuacjach
zagrozenia zdrowia. O zagrozeniach moze poinformowac np. lider organizacji lub kto$ z personelu, kto uczestniczyt juz w
szkoleniu z BHP. Warto Zeby fakt odbycia takiego “szkolenia” wolontariusz pos§wiadczyt na pismie. Moze to nas uchroni¢ przed
konsekwencjami sytuacji kryzysowej, w ktorej wolontariusz bgdzie strona.

Jesli charakter §wiadczen wymaga tego nalezy wolontariuszowi zapewni¢ srodki ochrony indywidualnej, takie jak odziez
ochronna, szczepienia itp.

Przyktad: Emerytowany pracownik pogotowia ratunkowego zglosit sie do miejskiej noclegowni dla ludzi bezdomnych z
gotowosciq pomocy w charakterze wolontariusza. Zobowiqzal sie do odwiedzania i rozmow z mieszkancami noclegowni. Czy
osoba taka musi ukonczy¢ szkolenie BHP, aby moc Swiadczy¢ takq pomoc? Nie. W mysl przepisow Ustawy placowka nie ma
obowiqzku zagwarantowac szkolenia BHP. Musi jednakze zapoznac wolontariusza z zasadami bezpieczenstwa w noclegowni,
sposobu zachowania w sytuacjach kryzysowych. Musi réwniez przedstawi¢ wolontariuszowi zasady ochrony przed tymi
zagrozeniami np. zasady sanitarne, kontaktow z mieszkancami noclegowni itp. Jesli to konieczne nalezy wolontariuszowi
zapewni¢ fartuch ochronny czy np. szczepienie przeciw grypie.

Art. 45
1. Korzystajacy (z pomocy wolontariuszd) ma obowiazek:
2) pokrywac, na dotyczacych pracownikow zasadach okreslonych w odrgbnych przepisach, koszty podrozy
stuzbowych i diet.

Zapis ten skutkuje, tym ze chcac wystaé wolontariusza na szkolenie, ktore bedzie mu pomocne w wykonywaniu §wiadczen
korzystajacy zobowiazany jest pokry¢ koszty podrézy i wyzywienia wolontariusza w czasie odbywania takiej podrézy. Dzigki
temu wolontariusz nie bgdzie ponosit kosztow swojej aktywnosci, a dla wielu z nich jest to bardzo istotny problem. Wysoko$¢
diet dla wolontariusza odpowiada wysoko$ci diet przystugujacych pracownikom i sa one okreSlane przez Ministerstwo
Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej.

Przyktad: Na spotkanie z wojewodzkim koordynatorem ds. wolontariatu w osrodkach pomocy spolecznej jedzie reprezentant
OPS, ktory koordynuje prace wolontariuszy w tej placowce. Dyrektor OPS zamierza wydelegowal z koordynatorem
wolontariusza, ktory jest bardzo aktywny i pomaga koordynatorowi w codziennych obowiqzkach.

W tym przypadku zaréwno pracownikowi OPS (koordywoati ds. wolontariatu), jak i wolontariuszowi, zimm
wspolpracujqcemu przystuguje dieta na pokrycie kosztow podrozy i wyzywienia w tej samej wysokosci. Diety te zobowiqzany
Jest zapewni¢ korzystajqcy ze swiadczen wolontariusza w tym przypadku osrodek pomocy spolecznej

Art. 45 ust. 1 pkt 3 naktada na korzystajacego obowiazek pokrywania kosztow diet to jednak ustawodawca dopuszcza
odstgpstwo od tego. O tym ponize;j.

Art. 45
2. Korzystajacy moze pokrywaé, na dotyczacych pracownikdéw zasadach okreslonych w odrebnych przepisach, takze
inne niezbedne koszty ponoszone przez wolontariusza, zwiazane z wykonywaniem $wiadczen na rzecz korzystajacego.

Zapis ten umozliwia zwrot wolontariuszowi kosztow, ktore ponosi on w zwiazku ze swoja aktywnoscia na rzecz korzystajacego.
Do najczgsciej spotykanych kosztow tego rodzaju sa koszty dojazdu do “pracy” (np. bilety MZK, PKS), koszty rozmow
telefonicznych, ktore wolontariusz prowadzit ze swojego telefonu w zwiazku z realizacja zadania (np. kontakty ze sponsorami,
innymi wolontariuszami, organizatorami akcji czystymu). Na podstawie przedstawionych rachunkéwetdi, billingu
rozmow telefonicznych mozna precyzyjnie okresli¢c wysokos$¢ kosztow jakie wolontariusz poniost i te koszty mu zwrocic.

Przykitad: Marta jest studentkq Akademii Sztuk Pigknych i jako wolontariuszka pomaga w szpitalu dziecigcym przygotowac
scenografie na spotkanie ze Sw. Mikolajem. W tym celu konieczny jest zakup drobnych materialow plastycznych. Poniewaz
materialy te kosztujq niewiele nie jest mozliwe wziecie faktury VAT, sq to z reguly paragony fiskalne. Marta po wykonaniu
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scenografii przedstawita dowody zakupu materiatow w ksiegowosci szpitala i na tej podstawie zwrocono jej poniesione koszty.
Oczywiscie warto ustalic z wolontariuszem wysokos¢ kwoty, za ktorq on dokonaé¢ zakupow. Uchroni to nas przed
niespodziankami np. w rodzaju: wykuty przez kowala, na zamowienie, napis “Witamy Swietego Mikolaja” .

Art. 45
3. Korzystajacy moze pokrywacé koszty szkolen wolontariuszy w zakresie wykonywanych przez nich swiadczen
okreslonych w porozumieniu, o ktorym w art. 44 ust. 1.

Dzigki temu zapisowi korzystajacy moze optaci¢ wolontariuszowi kursy, szkolenia lub inne formy zajgé¢, ktére pomocne mu
beda w dalszej jego aktywnosci jako wolontariusza. Oczywiscie zakres szkolenia powinien by¢ spojny z zakresem $wiadczen
jakie zostaty okre§lone w porozumieniu.

Przyktad: Joanna z wyksztalcenia jest ekonomistq. Wspoipracuje ze swietlicq srodowiskowq dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych.
W ramach swoich obowiqzkow pomaga dzieciom odrabiaé lekcje. Kontakt z trudnq wychowawczo miodziezq powoduje, ze
Joanna chciataby zdobyé wiedze w zakresie psychologicznych i pedagogicznych uwarunkowacé pracy z dziecmi z rodzin
dysfunkcyjnych. Znalazla na stronie internetowej oferte takich zajec. Sq one platne i to stanowi duzy problem dla Joanny.

Jest to klasyczny przyktad, ktory obrazuje mozliwo$¢ zastosowania ww. przepisu. Organizator swietlicy moze oplaci¢ koszt
szkolenia dla Joanny, oczywiscie w sytuacji jesli uzna ze warto i chce “inwestowaé” w nig jako wolontariuszke. Oczywiscie w
tym i podobnych przypadkach nalezy pamigta¢ o podpisanym porozumieniu o wspdipracy z wolontariuszem. Wydaje si¢ ono
niezbgdne na wypadek kontroli i ewentualnego kwestionowania na jakiej podstawie wydatkowano $rodki na wolontariusza.
Porozumie o wspodlpracy oczywiscie wigze w sposob formalny korzystajacego z wolontariuszem i daje podstawg do
wydatkowania na niego srodkow.

Art. 45
4. Wolontariusz moze, w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, zwolni¢ korzystajacego w catosci lub w czgsci z
obowiazkéw wymienionych w ust. 1 pkt 3.

O tym zapisie wspominaliSmy wczesniej. Ze wzgledu na niewystarczajace $rodki finansowe, jakimi dysponuja z reguly
korzystajacy ze $wiadczen wolontariuszy, ci ostatni moga na pi§mie zrezygnowac z diet i zwrotu kosztow podrézy stuzbowych.
Zrezygnowa¢ mozna z calosci diet lub tylko w czgsci. To zalezy od wolontariusza, ale jak si¢ tez wydaje i od korzystajacego.
Nalezy to wspoélnie ustali¢ przedstawiajac racje obydwu stron. Nalezy pamigta¢ aby to zwolnienie bylo sporzadzone na pi§mie —
w innym przypadku bedzie niewazne.

VII. Ubezpieczenie wolontariusza
Ubezpieczenie zdrowotne

Art. 46
1. Wolontariuszowi moga przystugiwac §wiadczenia zdrowotne na zasadach przewidzianych w przepisach o
powszechnym ubezpieczeniu zdrowotnym.

Jest to zapis, ktory ze wzgledow finansowych budzi wiele obaw i sprawia, ze organizacje pozarzadowe i placowki publiczne
poddaja pod watpliwos$¢ sens wspolpracy z wolontariuszami. Bardzo czgsto korzystajacy, po jego pobieznym przeczytaniu,
gotowi sa zrezygnowac ze wspolpracy z ochotnikami w obawie przed obowiazkiem optacania skladek na ubezpieczenie
zdrowotne wolontariusza. Nic bardziej mylnego. Ustawa daje taka mozliwo$¢ lecz nie obliguje do tego.

Istotne jest ponadtw, ze z takiej mozliwosci mozna skorzysta¢ w stosunku do wolontariusza, ktory nie ma optacanych sktadek
na ubezpieczenie zdrowotne z innego tytutu. Okreslaja to szczegdtowo przepisy wprowadzajace ustawg, tym przypadku
znowelizowana ustawa o ubezpieczeniu w Narodowynubszu Zdrowia.

Objecie ubezpieczeniem zdrowotnym nastapi z dniem okreslonym w umowie zawartej przez korzystajacego z Funduszem.
Natomiast ubezpieczenie to wygasnie z dniem rozwiazania umowy lub po uplywie miesigca nieprzerwanej zaleglosci w
oplacaniu sktadek.

Jesli korzystajacy podejmie decyzje o tym, zeby ubezpieczy¢ wolontariusza bedzie zobowiazany do optacenia sktadki na
ubezpieczenie zdrowotne. Podstawe wymiaru skladki na ubezpieczenie zdrowotne bedzie stanowita kwota odpowiadajaca
najnizszemu wynagrodzeniu (w 2003 r. jest to 824 zt). Wysoko$¢ sktadki na ubezpieczenie zdrowotne na dzien 10 wrze$nia
2003 r. wynosi 82,40 zt (824 zt x 10% = sktadka na ubezpieczenie zdrowotne).
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Przyktad: Michat jest studentem IV roku oligofrenopedagogiki w Akademii Pedagogiki Specjalnej. Dwa razy w tygodako
wolontariusz prowadzi zajecia dla dzieci w swietlicy srodowiskowej. Personel placowki jest bardzo zadowolony ze wspolpracy z
Michatem. Chcqc zwiqza¢ Michala jak najdiuzej z placowkq postanowiono, zZe w formie nagrody optacacé bedq Michatowi
sktadki na ubezpieczenie zdrowotne.

Nie jest to jednak mozliwe. Michat jako student jest objety ubezpieczeniem zdrowotnym w Narodowym Funduszu Zdrowia i nie
Jest mozliwe podwdjne oplacanie za niego skiadki.

Art. 46
2. Wolontariuszowi przystuguje zaopatrzenie z tytutu wypadku przy wykonywaniu §wiadczen, o ktorych mowa w art.
42, na podstawie odrgbnych przepisow, z zastrzezeniem ust. 3.

W mysl ww. zapisu wolontariusz musi by¢ objgty ubezpieczeniem od nieszczgsliwych wypadkoéw bez wzgledu na charakter i
miejsce wykonywanych §wiadczen.

Wolontariuszowi, ktory wykonuje §wiadczenia przez okres dtuzszy niz 30 dni przystuguje zaopatrzenie z tytutu wypadku przy
wykonywaniu $wiadczen na podstawie art. 2 ust. 12 ustawy z dnia 27 wrze$nia 2002 r. o zaopatrzeniu z tytutu wypadkow lub
choréb zawodowych powstatych w szczegdlnych okolicznosciach. Oznacza to, ze po 30 dniu wspotpracy z wolontariuszem
“opieke” nad nim w zakresie ochrony ubezpieczeniowej od nieszczgsliwych wypadkow sprawuje panstwo polskie (przez swoje
wyspecjalizowane organy ZUS). Na jakiej za$ podstawie ZUS wie, ze w sytuacji wypadku obowiazane jest do okre$lonych
$wiadczen w stosunku do wolontariusza? Jaka jest procedura zglaszania wolontariusza do ubezpieczenia wypadkowego w ZUS?
Ot6z w sytuacji kiedy wolontariusz ulegnie wypadkowi, korzystajacy obowiazany jest sporzadzi¢ protokédt wypadku oraz
przesta¢ go wraz z (uwaga!) porozumieniem o wspoélpracy, ktore zawart z wolontariuszem do ZUS. Na tej podstawie ZUS
rozpoczna procedurg¢ odszkodowawcza. Potwierdza to, Ze nie ma obowiazku zglaszania do ZUS faktu rozpoczgcia wspotpracy
z wolontariuszem, a tym samym zglaszania go do ubezpieczenia. Zgloszenie to ma miejsce dopiero po wystapieniu wypadku.

Przyktad: Wolontariusz wspélpracuje od 3 miesiecy z osrodkiem pomocy spolecznej. W ramach wspélpracy odwiedza
podopiecznego OPS miodego niepetnosprawnego chiopaka. Wychodzi z nim na spacer, pomaga w robieniu zakupow,
wypelnia czas rozmowq. W czasie jednego ze spacerow wolontariusz skrecit noge, stajqc niefortunnie na krawezniku.

Czy z tytutu wykonywania swiadczen przystuguje mu ubezpieczenie wypadkowe?

Tak. Wolontariuszowi przystuguje odszkodowanie. W mys$l Ustawy osrodek pomocy spotecznej powinien po miesiacu
korzystania z&wiadczen wolontariusza zawrze¢ z nim na piSmie porozumienie o wspotpracy (chociaz wolontariusz pomaga
bezposrednio osobie niepelnosprawnej to de facto jest wolontariuszem osrodka pomocy spotecznej). Po wystapieniu zdarzenia
osrodek pomocy spolecznej zglasza ten fakt do ZUS dolaczajac protokdt z zaistniatego wypadku oraz porozumienie o
wspotpracy z wolontariuszem.

Porozumienie potwierdza fakt, ze wolontariusz jest formalnie zwiazany z osrodkiem pomocy spotecznej oraz potwierdza zakres
$wiadczen wolontariusza w czasie ktorych nastapit wypadek.

Ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkow

Art. 46
3. Wolontariuszowi, ktory wykonuje §wiadczenia przez okres nie dtuzszy niz 30 dni, korzystajacy zobowiazany jest
zapewnic¢ ubezpieczenie od nastgpstw nieszczgsliwych wypadkow.

Jesli wolontariusz wspoélpracuje z organizacja krocej niz 30 dni — korzystajacy musi wykupi¢ ubezpieczenie od nastgpstw
nieszczesliwych wypadkow w komercyjnej firmie ubezpieczeniowe;.

Przyklad: Wolontariusz bierze udzial w jednodniowym festynie z okazji Dnia Dziecka. Podczas trwania festynu bawiqc sie z
dzie¢mi skrecil noge. Na jakiej podstawie i z jakiego tytutu przystuguje mu odszkodowanie?

Ot6z odszkodowanie przyshuguje mu z tytulu wykupionej przez korzystajacego (organizatora festynu) polisy NW w firmie
komercyjnej. Korzystajacy zobowiazany jest do tego gdyz wolontariusz bedzie wykonywat $wiadczenia krocej niz 30 dni
(jednodniowy festyn.) W tym przypadku procedura odszkodowawcza okreslona jest przez towarzystwo, ktére sprzedato polise
NW.

Warto w tym miejscu zastanowi¢ sig, czy ubezpieczenie w przypadku $wiadczen wykonywanych krocej niz 30 dni nalezy
wykupi¢ na caty miesiac, czy mozliwe jest (celem obnizenia kosztow) wykupienie ubezpieczenie NW na okres (liczbg dni)
faktycznie przepracowanych przez wolontariusza.
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Przyktad: Trzy razy w tygodniu wolontariusz pomaga w prowaidrzeserwisu internetowego w jednej z organizacji
pozarzqdowych. W czasie pobytu w organizacji uaktualnia serwis, sprawdza poprawnosé jego dziatania, odpowiada na listy
przysylane pocztq elektronicznq.

Na jaki czas nalezy wykupi¢ dla niego polise ubezpieczeniowq NW? Czy na pierwsze 30 dni czy na faktycznie przepracowane
dni w czasie pierwszego miesiqca jego aktywnosci 3 razy w tygodniu x 4 tygodnie = 12 dni?

Ustawa tego nie precyzuje. Jesli zatem doktadnie wiemy w jakie dni i w jakim wymiarze czasu wolontariusz bgdzie wykonywat
$wiadczenia na rzecz korzystajacego (organizacji) to zasadne wydaje si¢ wykupi¢ ubezpieczenie w naszym przypadku na 12 dni.
Jesli za$ nie wiemy doktadnie, jaki to bedzie wymiar czasu — warto dla bezpieczenstwa wolontariusza i swojego wykupié polise
na pelne 30 pierwszych dni pracy wolontariusza.

Podsumowujac:

e Ubezpieczenie od nastgpstw nieszczgsliwych wypadkow wolontariuszy organizacja obowiazana jest pokrywaé w razie
zawarcia umowy w wolontariuszem na czas krotszy niz 30 dni. W takim wypadku organizacja musi wykupi¢ dla swoich
wolontariuszy ubezpieczenie NW.

* Jezeli natomiast organizacja zawiera umowe o $wiadczenie ustug przez czas przekraczajacy 30 dni to wolontariusz
objety zostaje ubezpieczeniem z tytutu nieszczgsliwych wypadkéw na mocy tzw. matej ustawy wypadkowej. Zgodnie z ta
ustawa wolontariuszowi, ktory ulegnie wypadkowi przy wykonywaniu $wiadczefn wolontariackich w przypadku wystapienia
naglego zdarzenia wywolanego przyczyna zewngtrzna wywolujacego uraz badz $mier¢ przystugiwaé bedzie:

— renta z tytutu niezdolnos$ci do pracy,
- jednorazowe odszkodowanie,
— $wiadczenie zdrowotne w zakresie leczenia nastgpstw wypadku lub choroby zawodowe;.

W razie nieszczgsliwego wypadku, ktory zakonczy sig¢ $miercia wolontariusza, cztonkom rodziny przystuguje zwrot kosztow
pogrzebu oraz renta rodzinna i jednorazowe odszkadie.

Wyzej wymienione §wiadczenia finansowane sa z budzetu panstwa.

W wypadku zawatia umowy z wolontariuszem na czas nieokre$lony organizacja musi optaca¢ mu ubezpieczenie z tytutu NW
przez pierwszych 30 dni. Od poczatku drugiego miesiagca wykonywania §wiadczen przez wolontariusza zostaje on objety
ubezpieczeniem z Ustawy.

VIIl. Informowanie wolontariusza o jego prawach

Art. 47
Korzystajacy ma obowiazek poinformowac¢ wolontariusza o przystugujacych mu prawach i cigzacych obowiazkach
oraz zapewni¢ dostgpno$¢ tych informacji.

Ustawa nie precyzuje w jaki sposob korzystajacy ma obowiazek poinformowaé wolontariusza o jego prawach. Moze to by¢
rozmowa z wolontariuszem podejmujacym wspotpracg, w czasie ktorej przedstawione zostang mu prawa i obowiazki, moze to
by¢ zestawienie praw i obowiazkow w formie pisemnej, np. regulamin lub “karta zasad wspotpracy” wyeksponowana w
widocznym i dostgpnym miejscu.

Forma i spos6b wypelnienia ww. obowiazku jest dowolna i zalezy od kreatywnosci korzystajacego. Zasadne wydaje sig tez,
zeby przed rozpoczeciem wspdtpracy z wolontariuszem zapoznaé go, np. w formie szkolenia, z zasadami pracy organizaciji,
struktura, okresli¢ zakres $wiadczen, ktdre wolontariusz bgdzie wykonywatl oraz przedstawié przepisy prawa, ktére reguluja
dziatalno$¢ wolontariuszy.

Przyktad: Grupa wolontariuszy rozpoczyna po wakacjach wspolprace ze srodowiskowym domem pomocy spolecznej. W dniu
kiedy pojawili sie pierwszy raz, koordynator ds. wolontariatu zorganizowat dla nich dwugodzinne spotkanie przygotowujqce do
pracy i zapoznajqce z calym personelem domu. W trakcie spotkania omowiono: zakres swiadczen kazdego z wolontariuszy,
przedstawiono im pensjonariuszy, z ktorymi bedq bezposrednio pracowal, omowiono ich prawa i obowiqzki wynikajqce z
przepisow Ustawy oraz regulamin pracy srodowiskowego domu pomocy spolecznej, zapoznano z topografiq domu,
ubezpieczono wolontariuszy w zakresie NW w okresie ich pierwszych 30 dni stuzby.

IX. Wolontariusz za granica

Art. 48
Jezeli porozumienie zawarte miedzy korzystajacym, o ktorym mowa w art. 42 ust. 1 pkt 2 i 3, a wolontariuszem
dotyczy wydelegowania wolontariusza w celu wykonywania przez niego $wiadczen na terytorium innego panstwa, na
podstawie umowy miedzynarodowej wiazacej Rzeczpospolita Polska, wolontariuszowi przystuguje prawo do
$wiadczen i pokrycia kosztow ogdlnie przyjetych w stosunkach danego rodzaju, chyba, ze umowy migdzynarodowe
stanowa inaczej.
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Sytuacja opisana powyzej dla wigkszosci polskich organizacji 1 placowek wspotpracujacych z wolontariuszami jest sytuacja
rzadka. Tym niemniej warto wiedzie¢, jakie obowiazki ciaza na korzystajacym, gdy deleguje wolontariusza do innego kraju.
Ot6z podobnie jak w przypadku pokrycia podrozy stuzbowych i delegacji na terenie kraju podobne $§wiadczenia przystuguja
wolontariuszowi wyjezdzajacemu za granicg. Wysoko$¢ tych §wiadczen okres$lona jest osobnymi przepisami okre§lonymi przez
Ministra Gospodarki Pracy i Polityki Spoteczne;.

Ustawa przewiduje tez sytuacje, kiedy warunki uczestnictwa wolontariuszy poza granicami regulowane sa przez
migdzynarodowe umowy migdzy organizatorami takich wyjazdow i1 $§wiadczen. Wowczas wolontariuszowi przystuguja
uprawnienia, ktore zawarte sa w takich umowach.

X. Jak ksiegowa¢ koszty zwigzane z wolontariuszami

Art. 49
Wydatki na cele, o ktdrych mowa w a4t ust. 1 i ust. 3, oraz art. 46 ust. 3 stanowia:
1) koszty prowadzenia dziatalno$ci statutowej organizacji pozarzadowych oraz podmiotéw wymienionych w art. 3 ust.
3 jako korzystajacych;
2) koszty korzystajacych, o ktorych mowa w art. 42 ust. 1 pkt 21 3.

Oznacza to, ze koszty ponoszone przez korzystajacego na rzecz wolontariusza (te ktore dopuszcza Ustawa) traktowaé nalezy w
kategoriach kosztow prowadzenia dziatalnosci korzystajacego i nalezy je uyyjmowa¢ w ewidencji ksiggowej. Jest to wazne gdyz,
przed wjsciem w zycie Ustawy, wielu ksiggowych nie byto pewnych czy mozna takie koszty ponosié, a jesli tak to jak je
ksiggowa¢. Ustawa jednoznacznie rozwiewa te watpliwosci i dopuszcza ponoszenie tych kosztow.

Art. 50
Wartos$¢ $wiadczenia wolontariusza nie stanowi darowizny na rzecz korzystajacego w rozumieniu przepiséw Kodeksu
cywilnego oraz przepiséw podatkowych.

Oznacza to, ze wolontariusz nie moze “przelicza¢” na pieniadze wartosci §wiadczenia, ktore wykonat i traktowaé tego jako
darowizng. Nie mozna np. oszacowa¢ wartosci ttumaczenia, ktére wykonal wolontariusz i tym samym np. odliczy¢ jako
darowizng w rocznym zeznaniu podatkowym.

Przyktad: Zaprzyjazniony z Fundacjq Pomocy Miodziezy architekt, wykonal jako wolontariusz projekt architektoniczny nowej
siediiby Fundacji. Wartos¢ rynkowa tego projektu to koszt ok. 30 tys. zlotych. Czy architekt moze traktowaé swojq prace jako
darowizne na rzecz Fundacji?

Nie. Wartos$¢ projektu wykonanego przez architekta — wolontariusza mozna przedstawi¢ jako wktad rzeczowy np. w budzecie
projektu przygotowanego dla sponsora (tyle Fundacja musiataby zaptaci¢ gdyby nie pomogt jej zaprzyjazniony architekt),
jednakze wolontariusz nie moze warto$ci swojej pracy jako darowizny odliczy¢ w rocznym zeznaniu podatkowym.
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ROZPORZADZENIE MINISTRA PRACY I POLITYKI SPOLECZNEJ

z dnia 1 wrze$nia 2000 r.
w sprawie placowek opiekunczo-wychowawczych.
(Dz. U. Nr 80, poz. 900)
Na podstawie art. 33k ust. 9 ustawy z dnia 29 listopada 1990 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 1998 r. Nr 64, poz. 414, Nr 106,
poz. 668, Nr 117, poz. 756 i Nr 162, poz. 1118268,1z 1999 r. Nr 20, poz. 170, Nr 79, poz. 885 BNy poz. 1001 oraz z 2000
r. Nr 12, poz. 136 i Nr 19, poz. 238) zarzadza si¢, co nastgpuje:
Rozdzialt 4

Kwalifikacje oséb zatrudnianych w placéwkach opiekunczo-wychowawczych i warunki korzystania z pracy
wolontariuszy

§ 22. 1. Dziatalno$¢ placowki moze by¢ uzupetniana praca wolontariuszy, ktorej celem w szczegolnosci jest:
1) rozszerzenie zakresu opieki nad dzieckiem wiplae,

2) wsparcie prey wychowawcow poprzez organizowanie kot zainteresowan i rozwijanie indywidualnych
zdolnosci dzieci,

3) zapoznanie §rodowiska lokalnego z problemami placowek,
4) promocja idei wolontariatu.

2. Wolontariuszem w placoéwce moze by¢ osoba, ktora:
1) jest petnoletnia, nie karana,

2) zostata poinformowana o specyfice pracy wychowawczej i koniecznos$ci zachowania tajemnicy w sprawach
dotyczacych dzieci znajdujacych si¢ w placowce,

3) zostata ubezpieczona przez dyrektora od odpowiedzialnosci cywilnej za szkody powstate podczas pracy.
3. Wolontariusz wykonuje pracg pod nadzorem dyrektora lub wychowawcy wyznaczonego przez dyrektora.
4. Dyrektor placowki zawiera z wolontariuszem umowe, w ktorej okresla sig:

1) zakres zadan, ktorych podejmuje si¢ wolontariusz, oraz czas trwania wspotpracy,

2) zobowiazanie wolontariusza do dziatania w porozumieniu z osobami, o ktérych mowa w ust. 3, oraz

3) zobowiazanie do zachowania tajemnicy w sprawach dotyczacych dzieci znajdujacych si¢ w placéwece.

5. Na wniosek wolontariusza dyrektor ddye opinig o jego pracy na rzecz placowki.
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Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu
Z dnia 11 grudnia 2002 r.
w sprawie szczegolowych zasad dzialania publicznych poradni psychologiczno-pedagogicznych, w tym publicznych
poradni specjalistycznych
Na podstawie art. 71 ust. 1 pkt 2 ustawy z dni@z&$nia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 1996 r. Nr 67, poz. 329 i Nr 106,
poz. 496, z 1997 r. Nr 28, poz. 153 i Nr 141, @83, z 1998 r. Nr 117, poz. 759 i Nr 162, poz. 128000 r. Nr 12, poz. 136,
Nr 19, poz. 239, Nr 48, poz. 550, Nr 104, poz. 1104120, poz. 1268 i Nr 122, poz. 1320, z 2004rr111, poz. 1194
i Nr 144, poz. 1615 oraz z 2002 r. Nr 41, poz. 362113, poz. 984, Nr 141, poz. 1185 i Nr 200, pi&iB3) zarzadza sig,
CO natepuje:

UWAGA!

W _tresci_calego rozporzadzenia jedynie § 8 reguluje zasady Kkorzystania z pomocy wolontariuszy, stad tylke jego
brzmienie zostaje w tym miejscu przedstawione

§8.
1. Pomoc dzieciommtodziezy moze by¢ udzielana w poradniach takze przez wolontariuszy.

2. Wolontariuszem woradni moze by¢ osoba petnoletnia, ktora nie byta karana i wobec ktérej nie toczy
si¢ postgpowanie karne.

3. Dyrektor poradni:

1) zawiera avolontariuszem umowe okreslajaca w szczegolnosci zakres zadan wolontariusza i Sposéb ich
realizacji, czas trwania umowy oraz zawierajaca zobowiazanie wolontariusza do przestrzegania ustalonych
w poradni zasaddbowiazkoéw oraz do nieujawniania informacji dotyczacych osob korzystajacych

Z pomocy poradni;

2) ubezpiecza wolontariusza odpowiedzialno$ci cywilnej za szkody powstate w zwiazku
Z wykonywaniem zadan przez wolontariusza;

3) zapewnia warunki umozliwiajace wykonywanie zadan przez wolontariusza.

4. Wolontariusz wykonuje zadania okreslone w umowie, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 1, wepotpracy
z pracownikami pedagogicznymi poradni wyznaczonymi przez dyrektora poradmiaztamdzorem
dyrektora poradni lub wyznaczonej przez niego osoby.

5. Na wniosek wolontariusza dyrektor poradni jest obowiazany wyda¢ pisemne zaswiadczenie
0 wykonariu zadan przez wolontariusza.
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POROZUMIENIE O WSPOLPRACY

W dnitl....cooeereereeeee, Woererreerieens , pOMICAZY .....oevvevrereeniennen, .Z 81edziba W ..eeevveiieiee, , reprezentowana

0] 4= AN zwanym w dajszesci Korzystajacym ,

a

Pania/Panem .........cccccoooevvvievivieiiiinieeeieeeeens , dOWOd 0SODISLY NIT ..o , adres zamieszkania:

................................................ , zwana/ym w dalszej czesci Wolontariuszem,
zostala zawarte porozumienie nast¢pujacej tresci:

1. Korzystajacy i Wolontariusz zawieraja porozumienie 0 wspolpracy w zakresie ..........ccoeevvevveereeveeneenne. (np.
rehabilitacji dzieci autystycznych, promocji organizacji, obstugi ksiggowej, pomocy w prowadzeniu biura)

2. Wolontariusz zobowiazuje si¢ wykona¢ w ramach porozumienia nastgpujace §wiadczenia:

L

D,
3. Rozpoczgcie wykonania $wiadczen strony ustalajg na dziefl..........cccceceeeeneee. , a zakonczenie do dnia..............
4. Strony zgodnie ustalaja, Zze porozumienie niniejsze obejmuje $wiadczenie o charakterze wolontarystycznym,

ktore ma charakter bezptatny.

5. Korzystajacy zobowiazuje si¢ do zwrotu wolontariuszowi wydatkow, ktore ten poczynit w celu nalezytego
wykonania §wiadczenia w tym koszty podrozy stuzbowych i diet na zasadach wynikajacych z odrebnych
przepisow.

6. Zwrot wydatkoéw o ktorych mowa w pkt. 5 nastapi w terminie 7 dni po otrzymaniu od Wolontariusza
stosownego rozliczenia wraz z dowodami poniesionych wydatkow w nastgpujacym zakresie:

7. Korzystajacy poinformowal wolontariusza o zasadach bezpiecznego i higienicznego wykonywania
swiadczen oraz takie warunki zapewnia.

8. Wolontariuszowi przystuguje zaopatrzenie z tytutu wypadku przy wykonywaniu §wiadczenia wymienionych
w pkt 2 Porozumienia, na zasadach wynikajacych z odrgbnych przepisow.

9. Wolontariusz moze powierzy¢ wykonanie zadania innej osobie, lecz w petni odpowiada za wykonanie
porozumienia.

10. Wolontariusz zobw@iazuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji w zakresie wykonywanego
porozumienia, a zwlaszcza informacji zwigzanych z sytuacja socjalna i zdrowotna osdb, na rzecz ktérych
swiadczy pomoc

11. W sprawach nie uregulowanych porozumieniem zastosowanie ma kodeks cywilblstaaza o
dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

12. Wolontariusz zostat poinformowany o przystugujacych mu prawach i obowiazkach.

13. Porozumienie moze by¢ wypowiedziane przez kazda ze stron w terminie.........

14. Porozumienie sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
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